RESPONSAVEL TECNICO DA PESQUISA

Eu, DIEGO HENRIQUE CARVALHO CAMACHO, (112) 95044-7023,
diegohccamacho@yahoo.com.br, inscrito (a) no CPF sob o n? 363.842.578-90, estatistico
legalmente habilitado, com numero de registro profissional 9834 - A, CONRE - (SP) sou o
responsavel técnico pela elaboragdo da pesquisa de satisfagdo de beneficiarios da Operadora
FISCO SAUDE - PE registrada sob o n2 417661 na Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS,
e DECLARO, para os devidos fins de direito:

e Que os trabalhos foram conduzidos de acordo com os principios estatisticos, boas
praticas e as diretrizes estabelecidas pela regulamentacgdo vigente;

e Que a Nota Técnica da Pesquisa foi elaborada de acordo com as diretrizes minimas
estabelecidas em documento técnico especifico emitido pela a ANS;

e Que as perguntas efetuadas na pesquisa correspondem as perguntas estabelecidas em
documento técnico especifico emitido pela a ANS;

e Que a elaboracgdo da pesquisa obedeceu ao estabelecido na Nota Técnica e Plano
Amostral por mim elaborado e assinado;

e Que ao proceder a pesquisa de satisfacdo de beneficidrios, foram observados fatos
relevantes que ensejaram a adogao das seguintes medidas de adequagao:
Ponderacdo da amostra em relagdo ao sexo

e Que no relatério os resultados da pesquisa demonstram a compilagdo das respostas
efetivamente fornecidas pelos beneficidrios entrevistados;

e Assumo, integral responsabilidade pela fidedignidade das declara¢des ora prestadas
ou impericia, ficando a ANS, desde ja, autorizada a delas fazer, nos limites legais e em
juizo ou fora dele, o uso que |lhe aprouver.
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